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B [NSCRIURE ELS PODERS SI ES UN OBLIGAT D'ACORD LLEI 39/2015
TELEMATICAMENT | SINO, ES POT FER PRESENCIALMENT EN
OFICINES D'ATENCIO MUNICIPAL

B COMPLIMENT DELS ART. 5 1 6 DE LA LLEI 39/2015 | DE LA
DISPOSICIO FINAL NOVENA DEL RD 28/2020

B ACTUAR COM A REPRESENTANT USANT LA IDENTITAT DIGITAL PROPIA
D'AQUEST SENSE LA NECESSITAT DE DISPOSAR DE LA IDENTITAT
DIGITAL DEL PODERDANT

B S| S'USA CERTIFICATS DE REPRESENTACIO DEL PODERDANT COM ELS
DE LA FNMT NO CAL ACREDITAR NI INSCRIURE PODERS | ES POT
ACTUAR COM SOL-LICITANT
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L'Ajuntament de Reus posa en marxa el registre electronic
d'apoderaments

FEnvia  @lmprimeix Comoar‘teix:u“

Dimarts, 29/03/2022

L'Ajuntament de Reus i els seus arganismes autonoms han fet un nou pas en
l'ampliacio del cataleg de serveis d'administracid electronica amb la posada
en marxa el registre (nic d'apoderaments municipal. Es tracta d'un registre
electrdnic Onic de poders de representacio de tota Catalunya, a través del
servei Representa del Consorci Administracio Oberta de Catalunya, que
permet a la ciutadania, les empreses i les entitats sense personalitat juridica,
atorgar i inscriure poders davant les administracions publiques ja sigui de
forma presencial o electronica. Aguest registre també esta interconnectat
amb el registre d'apoderaments estatal Apodera. Per tant, també tindra
efectes en tot I'Estat Espanyol sempre i quan les administracions s'hagin
adherit a algun d'aquests serveis indicats.

LAjuntament de Reus iniciara un cicle de sessions formatives i d'informacio a col-lectius com entitats i col-legis professionals que
poden estarn més interessats en el nou servei.

La inscripcid a Representa es pot fera telematicament i sense desplacaments, si es disposa d'una identitat digital: o
presencialment sempre i quan es tracti d'un persona fisica, demanant Cita Prévia a alguna de les oficines d'atenci¢ ciutadana de
I'Ajuntament.

Una vegada s'hagi atorgat i inscrit els poders, la persona representant amb el seu certificat o identitat digital, podra fer qualsevol
tramit municipal telematic o presencial o accedir a carpeta ciutadana, empresa o entitat en nom de la persona representada
sense haver d'acreditar cada vegada els poders.

Que és Representa?

Es un registre de representacions i permet inscriure en linea les relacions de representacic entre qualsevol persona fisica o
juridica. Permet a una persona (anomenada ‘poderdant’ o ‘persona representada’), designar una altra persona com la seva
representant (també anomenada ‘apoderat/da’). Permet a una persona representant sol-licitar la inscripcio d'un poder de
representacic que li ha donat préviament la persona poderdant mitjangant un document.

https://www.reus.cat/noticia/lajuntament-de-reus-posa-en-marxa-el-registre-electronic-dapoderaments
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APARTAT ESPECIFIC EN LA SEU ELECTRONICA

Benvingut, benvinguda a la Seu electronica  EEREEE) 4

INICI SOBRE LA SEU SERVEIS TRAMITS ESPAI ’APRENENTATGE INCIDENCIA TECNICA

Cerca per paraules Tramits

Inici — Serveis — Registre d'Apoderaments

Registre d'apoderaments

El registre d'apoderaments &s un registre electronic dnic de poders de representacio de tota Catalunya mitjangant
el servei Representa del Consorci Administracid Oberta de Catalunya que permet a |a ciutadania, les empreszes i les
entitats sense personalitat juridica, atorgar i inscriure poders davant les administracions pabliques.

Aquest registre també esta interconnectat amb el registre d'apoderaments estatal Apodera per tant també tindra
efectes en tot I'Estat Espanyol sempre i quan les administracions s'hagin adherit a algun d'aguests serveis indicats.

Per entrar-hi, accedeix a: REPRESENTA

Sitens qualsevol dubte o incidéncia, entra al Portal de Suport del Servei de Representa del Consorci Administracio
Oberta de Catalunya

Lz inscripcid a Representa pots fer-la telematicament i sense desplacaments si disposes d'una identitat digital, perd
si prefereixes fer un registre d'apoderaments presencialment sempre | quan siguis persona fisica, demana Cita
Prévia a alguna de les nostres oficines d'atencid ciutadana

Una vegada hagueu atorgat i inscrit els poders i aguests hagin estat acceptats pel vostre representant., la persona
representant amb el seu certificat o identitat digital, podra fer gqualsevol tramit municipal telematic o presencial de
catdleg de trdmits o accedir 3 carpeta ciutadana, empresa o entitat en nom de la persona representada sense haver
d'acreditar cada vegada els poders.

https://seu.reus.cat
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CARPETA CIUTADANA

A l'accedir a qualsevol perfil de carpeta (ciutadania,
empresa/entitat o proveidor) i després d’autenticar-se
amb la propia identitat digital de la persona representant,
es fa la consulta de forma automatica a representa per

saber si aquesta persona autenticada és representant
d’alguna altre persona.

Un espai personal
amb les meves
gestions

representacio i vigents, permetra accedir a la carpeta de

Accedir a la Carpeta Ciutadana qualsevol poderdant.

( | Accedir a la meva Carpela

$ En cas afirmatiu i sempre que es tingui poders generals de

(8) Accedi a la Garpeta persona que represento d'acord registre d'apoderaments autonomic o estatal Aquesta consulta ja filtra automaticament les persones
Selecciona representat . gque poden accedir al perfil seleccionat, per exemple, si és
representant d’'una persona juridica aquesta ja no
apareixera a carpeta ciutadana per accedir-hi.

" Accedir X Cancel lar

https://carpeta.reus.cat
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Benvingut, benvinguda a la Seu electronica

® wnesapar

INICI SOBRE LA SEU SERVEIS TRAMITS ESPAI D'APRENENTATGE INCIDENCIA TECNICA
. .

- - -
Cerca per paraules Tramits

Tramits — Tramit

Solicitud general

Model d'instancia genérica per realitzar qualsevol tramit que no disposi d'imprés normalitzat

BE telematic & presencisl [ correu postal 48 Requereix acreditar representacio
Siactues com a representant, has d'acreditar formalment la representacid. Pots fer-ho adjuntant els documents a la soHicitud o inscriure la
representacid al registre de Representants REPRESENTA. Més informacid aqui.

Detall del tramit Documentacio i impresos Responsable

Online

Telematic amb identitat digital.

@

Oficina Virtual de I'Ajuntament de Reus

REGISTRE ELECTRONIC DE L'AJUNTAMENT DE REUS

Quin tipus d'identitat digital necessita i com puc obtenir-la per fer un trdmit telematic?
ASPECTES LEGALS

Aquest registre electranic esta regulat conforme al reglament de registre electrénic de I'Ajuntament de Reus aprovat al 24 de juliol de 2009 i d'acord a la llei 39/2015, de 1
d'octubre, del Procediment Administratiu Comii de les Administracions Piabliques

https://seu.reus.cat

VIV VUV

Accedint a la seu electronica en un tramit en concret, es
pot veure si el tramit requereix acreditar la representacio
quan hi ha letiqueta «Requereix acreditar
representacio»

Si no es requereix, no es demanara la documentacié per
acreditar els poders i per tant no es consultara representa.

Quan entrem al tramit telematic, cal accedir com a
persona representant

Si tenim certificat de representant del poderdant com el
de FNMT, entrarem com a persona interessada i no caldra
acreditar els poders ni tampoc es consultara representa


https://seu.reus.cat/
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INTEGRACIO DE «<REPRESENTA» AMB TRAMITS TELEMATICS

Queixes i suggeriments

Canal: Telematic

R — Un cop identificat digitalment i dins del tramit,
°”‘5°‘”““5°"“'f““““°“ _> caldra indicar el numero identificatiu de la
e | persona interessada (NIF/NIE) que es vol
N representar

Nom i cognoms o rad social (@DNI-NIF /()NIE
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INTEGRACIO DE «<REPRESENTA» AMB TRAMITS TELEMATICS

Cana: Teematc En el cas que s’hagin trobat les dades al
Fs comps marcats amo *nablgarort registre d’apoderaments, es mostrara el
missatge conforme s’ha obtingut les dades de

DADES DE LA PERSONA INTERESSADA

Nom i cognoms o rad social (®DNI - NIF/ (ONIE o 7 .
e | representacio de Representa | per tant no

5'han obtingut les dodes de representacid af Servei AOC Representa

fepresere caldra adjuntar documentacié per acreditar
els poders de representacio
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INTEGRACIO DE «<REPRESENTA» AMB TRAMITS TELEMATICS

REPRESENTA

Justificant de la representacié El tramit telematic recollira l'evidéncia

En el Registre electronic general ::: :::senlaciﬁ consta la segiient inscripcid — e I e Ct rb n i c a d e I S p O d e r S d e r e p r e S e nt a i
Nom- L Y Nom: e . BN g e o
_:: I'incorporara automaticament en la sol-licitud
Document: T Document: ] e ., .
o telematica com a documentacié adjunta.

2 Dades representacié

= =

é Fi vig 10-11-2022
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INTEGRACIO DE «<REPRESENTA» AMB TRAMITS TELEMATICS

interessada o qualsevol altre document que acrediti la representacio.

[DNI, NIE o Carnet d'identitat pais UE |

P W Corme e s U En el cas que no es trobin les dades al registre
, . )
- o d’apoderaments, caldra adjuntar els poders
|Cerﬁﬁmtd'npodernment: Poder notarial / Apud acta p ial / Certificat electrdnic qualificat de repr (persones juridig b $ Corresponents que Seran Va |idats ma nua | ment
[Certificat d apoderament: Poder notarial / Apud acta presencial / Certificat electronic quali de repr [persones juridi

! peI.|.oersonaI municipal que gestioni la
sol-licitud.

La mida maxima del fitxer &s de 3 Mb Extensions permeses: pdf

Les notificacions es practicaran preferentment per mitjans elecrénics i, en tot cas, quan la persona interessada resuld obligada a rebre-la per aquesta via.
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Oscar Hellin Escribano

Coordinador Servei Tecnologies de la Informacioé i Telecomunicacions


mailto:ohellin@reus.cat
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